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Welkom op Camping
Veld & Duin

Als familiebedrijf staan we reeds jarenlang garant
voor een gastvrij onthaal op onze verzorgde,
groene en eigentijdse camping.

Dit duurzaamheidsverslag werd gepubliceerd begin
2015 en rapporteert over de voorbije jaren 2011
tot 2014. Bij het opstellen van dit duurzaamheids-
verslag hanteerden we de internationaal erkende
Gé4-richtlijnen van het Global Reporting Initiative
(GRI). We kozen ervoor om te rapporteren op Core
niveau. Het is onze bedoeling om tweejaarlijks
een update te publiceren. Hiernaast vind je
een inhoudsopgave met verwijzing naar de GRI
disclosures en GRI prestatie-indicatoren.

Meer informatie over de GRI richtlijnen is terug te
vinden op:

Global

A

@ Reporting E'HF
Initiative™ %

Voor dit duurzaamheidsverslag baseerden
we ons op het MVO-paspoort voor de
recreatiesector, opgesteld door Recread en Unizo
en gevalideerd door verschillende stakeholders.
Het paspoort verzamelt de meest relevante
uitdagingen in de sector en koppelt hieraan
duurzaamheidsindicatoren.
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http://www.globalreporting.org
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Wij zijn een enthousiaste familie liefhebbers
van kamperen die je graag welkom heten op ons
verblijfpark. Gelegen achter de mooie Bredense
duinenrij, zijn wij ideaal gesitueerd voor een
deugddoend verblijf aan zee.

Bredene staat terecht bekend als dé
familiebadplaats bij uitstek. Voor kinderen zijn de
unieke duinenrijen een schitterende speelplek en
hun ouders kunnen er heerlijk zonnen. En als het
te warm wordt, is het verkwikkende water van de
Noordzee dichtbij...

Ons rustig, familiaal verblijfpark mikt op al die
mensen die houden van een gezellige vakantie-aan-
zee in een groene omgeving en met alle comfort.
We zijn ervan overtuigd dat dit hand in hand
kan gaan met een streven om onze ecologische
voetafdruk zo klein mogelijk te houden en het
milieu zo min mogelijk te belasten. Maar dit kunnen
we niet zonder jullie hulp!

In dit duurzaamheidsverslag lees je hoe we samen
stap voor stap ons steentje kunnen bijdragen tot
een betere wereld. En we staan steeds open voor
suggesties om het nog beter te doen!

Fernand, Stefaan, Els, Christophe & Lesley

Veld & Duin in cijfers

PLAATSEN

SINDS

residentiéle
plaatsen

I verhuurchalets

DEELTIJDSE
MEDEWERKERS

10l

TREKKERSPLAATSEN

__LIDVAN:
NS RECREAT

federatie van recreatieondernemers
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Hier staan
We voor o000

Voor elk wat wils ... dat is wellicht de beste omschrijving voor ons logiesaanbod. Hier vindt je een

overzicht met de verschillende mogelijkheden.

Een eigen stek aan zee ...
om energie bij te tanken na een hectische
werkweek.
om de (klein)kinderen ongestoord te laten
spelen en nieuwe vriendjes te leren kennen.
om te ontdekken dat zee en strand er telkens
weer anders uitzien.
kortom, een stekje om telkens opnieuw thuis te
komen...zalig!

Onze camping biedt plaats aan residentiéle chalets,
caravans en trekkers.

Voor een korte periode stellen we onze toeristische
trekkersplaatsen  ter  beschikking. En
trekkersweide biedt ook ruimte voor zowel tenten als
trekcaravans.

onze

Ons verhuuraanbod is erg uiteenlopend zodat
iedereen er een geschikt verblijf vindt volgens eigen
wensen en budget. U kan ook gebruik maken van
onze

VERHUURCHALETS / VERHUURCARAVANS

Onze verhuurchalets/caravans zijn modern ingericht
en beschikken over alle comfort. Er zijn 2 types chalet,
beide voor max 4 personen en met hetzelfde comfort.
Het verschil? Een chalet comfort 4 is 36 m> een
chalet comfort plus 4 is 42 m? en heeft een overdekt
terras. Door gebruik te maken van verwarming op
propaangas en spaarlampen, proberen we ook hier
ons steentje bij te dragen aan een beter milieu.

VERHUURAPPARTEMENTEN

En als het nog luxueuzer mag, verhuren we ook
nieuwe luxe-appartementen (65 m®) aan de ingang
van het verblijfpark. De eerste verdieping is voor max.
5 personen en met een ruim zonneterras, de tweede
verdieping is voor max. 6 personen en met balkon.
Een zonneboiler, spaarlampen, enz. maakt van onze
appartementen een voorbeeld voor het milieu.

Vraag onze infobrochure voor de verhuur.
Je vind ons ook in de brochure
en kan je bij ons terecht met de

Onze troeven

HuisHoupey

HELEJAAR OPEN
REGLEMENT

APARTE TELLERS VOOR ELEKTRICITEIT,

GAS EN WATER
RUIME PLAATSEN

WINTERVASTE WATERAANSLUITING
GROENONDERHOUD DOOR VELD & DUIN

OVERDEKTE FIETSBERGING
ONDERGRONDSE GASTANKS

~GEEN GASFLESSEN TECHNISCHE KNOW-HOW VOOR HERSTELLINGEN



www.veldenduin.be
http://www.logereninvlaanderenvakantieland.be/nl/logies/veld-en-duin/4047/ 
http://www.logereninvlaanderenvakantieland.be/nl/logies/veld-en-duin/4047/ 
http://vlaanderenvakantiecheque.be/
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Loop je eventjes
met ons mee?

voor 4 personen, met relaxatiezetels, douche
en dompelton. Reservaties aan de receptie.

INTERNET
Bereik over de volledige camping en in alle
verhuurverblijven. Vraag uitleg en prijzen aan
de receptie.

SANITAIR

In deze vernieuwde ruimte staan propere
toiletten, wasruimte en douches ter
beschikking van de gasten.

Aan de hand van ons plan maken we u graag wegwijs in de voorzieningen die Veld & Duin te bieden heeft

SPEELPLEIN MET AIRTRAMPOLINE
Daarnaastvindjeophetspeelpleineen ‘arends-
nest-schommel, een combinatietoestel, een
boeketje springbloemen en een groene zone
om te ravotten.

PETANQUETERREIN
AFVALPARKIJE
FIETSENBERGING

WASSALON

Als extra service bieden wij u graag de
mogelijkheid om gebruik te maken van de
wasmachine en droogkast.

Jetons verkrijgbaar aan de receptie.

GROEIEN EN BLOEIEN

We besteden veel zorg aan de beplanting
en bloemen op de camping. Dit werd zelfs al
verschillende jaren op rij bekroond met een
nominatie in de bebloemingswedstrijd van de
gemeente Bredene.



https://www.veldenduin.be
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Een persoonlijk
fnthaal /

Wil je graag op de hoogte blijven van wat er
leeft op de camping én daarbuiten? Onze
infomuur is hiervoor dé ideale plek!

Zo vind je er onder meer erg praktische informatie
terug zoals prijzen, noodnummers, een plan van
de camping én van de omgeving. Gasten die hun
krant willen laten bezorgen of op vakantie graag
post ontvangen, kunnen dit ophalen in de speciaal
daarvoor voorziene mailbox.

Het krijtbord zet een bepaalde activiteit of nieuwtje
nog eens extra in de kijker.

Dé trekpleister echter is ons infoscherm waar niet
enkel informatie over de camping getoond wordt
maar waar je ook terugvindt wat de komende week
te beleven valt in Bredene en omgeving. Zo blijf je
steeds op de hoogte en hoef je niks te missen.

Na elke activiteit op Veld & Duin vind je er ook meteen
de foto's terug om nog even na te genieten.

-y,

Toch nog bijkomende vragen? Kom even langs in de
receptie en we helpen je graag verder.

Ook via en onze digitale nieuwsbrief
houden we onze gasten regelmatig op de hoogte van
het reilen en zeilen op de camping en aan de kust.

Lees wat andere gasten van hun verblijf vonden.

Aan elke tijdelijke gast (verhuur of trekkersplaats)
wordt een evaluatieformulier meegegeven (formulier
Q-label Westtoer). Hieruit halen we veel tips, waarmee
we in de toekomst rekening kunnen houden.



https://www.facebook.com/veldenduin
http://www.zoover.be/belgie/west-vlaanderen/bredene/veld-en-duin/camping
http://www.zoover.be/belgie/west-vlaanderen/bredene/veld-en-duin/camping
http://www.booking.com/hotel/be/veld-duin.nl.html
http://www.booking.com/hotel/be/veld-duin.nl.html
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Een kleine ecologische
voetafdruk

Als een tuinslang de hele dag in de zon ligt, wordt
het water in de slang erg warm. Voor het warme
water in het toiletgebouw en de appartemeneten
passen we hetzelfde principe toe. Het opgewarmde
water in de buizen van onze zonnecollectoren wordt
verpompt en de warmte daarvan bewaard in een
geisoleerd voorraadvat: de zonneboiler. Om iedereen
te kunnen laten genieten van dat heerlijke warme
water hebben we de douches uitgerust met jetons.
Per jeton kan je genieten van een 7-tal minuten warm
water. Onze douches zijn bovendien uitgerust met
spaardouchekoppen voor een beter comfort tegen
lager verbruik.

Het gemiddeld dagelijks waterverbruik per persoon
is ongeveer 110 liter. Daarvan gaat de tweede
grootste hoeveelheid door het toilet (zo'n 6 a 9 liter
per spoelbeurt). Onze toiletten spoelen we daarom
niet door met leidingwater. Daarvoor gebruiken we
regenwater, dat de natuur ons gratis ter beschikking
stelt. En ook voor het besproeien van de beplanting
wordt regenwater opgevangen.

_—
2011

2012

[ | Elektriciteitsverbruik (KWh)

. Brandstofverbruik eigen machines (liter)

Elke plaats beschikt over aparte water- en
elektriciteitsmeters. Ook jij kan dus je steentje
bijdragen aan een kleinere ecologische voetafdruk en
zal dat meteen voelen in je eigen portemonnee bij de
eindafrekening!

Laat geen lichten of verwarming nodeloos branden
bij het verlaten van je caravan.

Gebruik bij het tandenpoetsen een bekertje en laat
de kraan niet nodeloos lopen. Per minuut ben je
gemakkelijk 5 liter water kwijt.

Verzamel de vuile was tot een volle wasmachine
in plaats van enkele stukken per keer te wassen.
Zo gebruik je maar één keer de hoeveelheid water
én ook maar één keer wasmiddel. Hoe lager de
temperatuur van het ingestelde programma, hoe
lager ook het waterverbruik. Je slaat dus twee
vliegen in één klap, én je spaart geld. Waspoeders
met enzymen zijn het meest doeltreffend bij lage
temperaturen. Hou rekening met de aanbevelingen
op de verpakking.

Meld onsonmiddellijk lekkende kranen en toiletten,
want hierbij wordt enorm veel drinkwater verspild.
Een kraan die 10 druppels per minuut lekt, zorgt
voor een jaarlijks verlies van bijna 2.000 liter.

—
2013

2014

Propaangasverbruik (liter)

Leidingswaterverbruik (liter)
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_Geen
vuile voeten

Een beter milieu begint bij jezelf! In 2014 werd in
totaal bijna 40 ton afval en vooral restafval opgehaald.
Probeer daarom afvalarm te winkelen en sorteer je
afval in de voorziene afvalcontainers.

Het containerpark bevindt zich aan het speelplein. Je
vindt er onder andere:
2 containers voor restafval
1 container voor glas
1 papiercontainer — werp papier en karton in de
daartoe bestemde gleuf.
1 bak voor de blauwe PMD-zakken. In de PMD-
zak mogen enkel plastic flessen, drankkartons
(vb van melk of vruchtensap), drankblikjes en
conservenblikjes.

Huurders en trekkers krijgen per week 1 restafvalzak
en 1 PMD-zak mee. Extra zakken kan je kopen aan de
receptie.

Aan elke chalet bevindt zich buiten een vuilnisbak
waarin je de vuilniszak kwijt kan, vergeet deze niet
leeg te maken bij vertrek.

Grof vuil zoals bv. koelkasten, matrassen, oud ijzer,
hout, ... moet door de huurder zelf meegenomen
worden of naar het gemeentelijk containerpark
gebracht Ook  glasscherven  en
sigarettenpeukjes mogen noch op het perceel, noch
op het terrein rondslingeren.

worden.

il

2011 2012

_—

2013 2014

lm Restafval (kg)
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Voor jon
en ou

Het campingleven voor kinderen en jongeren is er
vooral één van ongeremd buiten kunnen spelen
en nieuwe vrienden maken. Ons speelplein is
hiervoor uitermate geschikt met een variatie in
speeltoestellen.

De airtrampoline is dé topper bij uitstek die elke
middag opnieuw zorgt voor een hoop spring-rol-en
buitelplezier. Daarnaast zorgt een combinatietoestel
met glijpaan en klimrek, springbloemen en een
hinkelbaan voor aanvullend speelplezier.

In het hoogseizoen organiseren wij met ons
animatieteam ook een 7-tal activiteiten. De
vorige jaren was er ondermeer een casino-avond
met glamourshoot, een sneukelfietstocht in de
polders, waterglijbaanpret, diverse dansfeesten
met optredens, leuke knutselactiviteiten en
theatervoorstellingen,... In de paasvakantie voorzien
we eveneens 2 maal animatie.

Vraag de folder aan de receptie of raadpleeg de
infomuur.

Ook Bredene en de andere kustplaatsen beschikken
overeenergdiversaanbodaanactiviteiten.InBredene
is er onder meer het jaarlijkse straattheaterfestival,
het Afro Caribbean Festival en nog zoveel meer. Een
leuk evenement gezienin eenandere kustplaats? Met
de tram raak je er vlot en zonder parkeerproblemen!

Heel wat evenementen vinden plaats in het
hoogseizoen, maar ook daarbuiten valt er altijd wel
iets te beleven.

Raadpleeg ons infobord en de facebookpagina.



https://www.facebook.com/veldenduin

’\

15

22

29

Bereikbaarheid ]

16

23

30

10

it

24

31

11

18

25

Veld X-
Duin

12

19

26

==

augustus.

6 7
13 14
20 21

27 28




Bereikbaarheid

Voor treinreizigers bestaan vanuit verschillende
steden in Belgié rechtstreekse verbindingen met
het station van Oostende.

Klik op voor gedetailleerde info over uren en
tarieven.

De vlotste manier om vanuit Oostende of andere
kuststeden in Bredene te geraken is de kusttram.
Deze tram doet zijn naam alle eer aan door alle
kustplaatsen met elkaar te verbinden.
Voor meer info kunt u bij de terecht.
Gezien de centrale ligging van Bredene aan de
kustlijn, is dit tevens een ideale uitvalsbasis voor een
daguitstap naar de nabijgelegen kustplaatsen of het
historische Brugge.

Aan de receptie beschikken wij over het volledige
aanbod aan wandel-en fietstochten van de kust.
ja kan deze steeds bij ons komen lenen, je betaalt
hiervoor enkel een waarborg van 5 €.

Bovendien hebben wij voor de huurders een paar
fietsplaatsen ter beschikking in onze overdekte
fietsstalling.

En wist je trouwens dat wij van Toerisme Vlaanderen
het label ‘fietsvriendelijk verblijf’ toebedeeld kregen?

FIETSVRIENDELIJK
LOGIES



http://www.belgianrail.be/jp/sncb-horaires/query.exe/nn
http://www.delijn.be/nl/kusttram/index.html
http://veldenduin.be/nl/index/routebeschrijving.html
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Met onze voeten
in het slijk

Veld & Duin wordt continu vernieuwd en opgeknapt.
Vanaf september 2014 startten we met grote
vernieuwingswerken op de camping. De volledige
zone vanaf de huidige trekkersweide wordt grondig
gerenoveerd.

Inhet totale project worden 53 ruime en comfortabele
plaatsenaangelegd die uiteraard aangesloten worden
op het vernieuwde elektriciteits-, water-en gasnet.
Op die manier verdwijnen ook daar de gasflessen en
kunnen onze gasten eveneens in de winter gebruik
maken van de watervoorziening in hun eigen caravan.

2014 /2015

Daarnaast worden ook een aantal nieuwe plaatsen
voorzien voor trekcaravans en tenten.

Een aantrekkelijke wadi (ondiepe waterpartij) staat
garantvoor een nog groter vakantie-enruimtegevoel.

In de winter van 2014-2015 worden 10 nieuwe
percelen en 1 centrale parking aangelegd.

Toekomst
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In onze
voetstappen

Omwonenden
Goed nabuurschap

Bredene / Dienst
voor Toerisme
Goede relatie
Ambassadeur voor
de regio

Sectorgenoten
Klankbord

Medewerkers
Continue wisselwerking
Nieuwe invalshoeken

Maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO)
is steeds belangrijker voor bedrijven. Maar hoe
begin je hieraan en blijf je het bos door de bomen
zien in alle MVO-aspecten en uitdagingen? En hoe
kan je de geleverde inspanningen en concrete
realisaties meetbaar en aantoonbaar maken?

Vijf sectororganisaties, waaronder Recread (een
beroepsvereniging van en zelfstandige
ondernemers sector van de
openluchtrecreatieve verblijfsrecreatie in Vlaanderen)
namen samen met UNIZO het voortouw om hierop
een antwoord te bieden. Veld & Duin trad als één
van de pilootbedrijven naar voor. Met steun van het
Europees Sociaal Fonds (ESF) en onder begeleiding van
een externe consultant (Anouk Van de Meulebroecke,

voor
actief in de

EN LAAT ONS
uw SUGGEST'E®
reL/E-MAIL

zorgeloos te maken.

Meer info op

Kampeergasten,
bungalowgasten
Continue wisselwerking
We staan open voor uw
suggesties

(Lokale) overheid
Naleving wet- en
regelgeving

Leveranciers
Nieuwe ideeén

slidingdoors) ging Recread met enkele stakeholders
rond de tafel zitten. Elke partij kon aangeven welke
uitdagingen hij zag als prioriteiten voor de sector
in het streven naar duurzaamheid. Deze informatie
werd vervolgens gebundeld in een matrix en voor
de prioritaire thema's werden indicatoren gezocht
waarmee het betreffende thema kan worden
gemonitord en de realisaties inzichtelijk kunnen
worden gemaakt. Met het MVO-sectorpaspoort, en
dus de identificatie van de kernthema’s wordt de
drempel voor de bedrijven uit de sector lager om met
MVO aan de slag te gaan. Via dit duurzaamheidsverslag
test Veld & Duin dit sectorpaspoort uit en maken we
onze inspanningen zichtbaar als inspiratiebron voor
sectorgenoten.

We kijken uit naar uw ideeén en suggesties om het nog beter te doen. We hebben ook
de medewerking van talrijke stakeholders nodig om uw vakantie aangenaam en vooral

| T+3259/322 479 | E.info@veldenduin.be
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Een hele
weg...

Dit jaar is het 48 jaar geleden dat er gestart werd met een aantal tentjes. Ondertussen is er heel wat
veranderd, de voornaamste hoogtepunten zetten we hierbij graag op eenrrijtje...

Veld & Duin is letterlijk gestart op een korenveld
met een paar tenten. Datzelfde jaar was de
zon overvloedig van de partij en werd Bredene
overspoeld door toeristen.

Het kan verkeren... storm en regen zorgen ervoor dat
vele tenten wegspoelen of -vliegen.

Aanleg van de eerste riolering, vanaf dan werd
toiletbezoek een stuk comfortabeler.

Weg met die antennes, dankzij de distributie
moest niemand nog een aflevering van zijn/haar
vertrouwde feuilleton missen.

De jubileumjaren worden altijd passend gevierd met
een groots campingfeest.

De vertrouwde gasflessen worden omgeruild voor
tankgas.

We krijgen de kans om het aangrenzende ‘Zon en
Zee’ over te nemen.

Belgiés eerste airtrampoline krijgt een plaatsje bij
ons. Alle overtollige energie wordt er hier dapper
uitgesprongen.

In totaal 23 vernieuwde plaatsen...de
vernieuwingswerken op ex-Zon en Zee zijn gestart!

Nog eens 12 plaatsen worden vernieuwd, het
speelplein wordt verplaatst en uitgebreid én we
voorzien internet voor onze kampeerders.

Fase Ill met 12 nieuwe plaatsen wordt afgerond
en de ingang wordt vernieuwd: er komt een heuse
grafitti-wall, een tentconstructie die ook fungeert
als ontmoetingsruimte, een wandelpad omzoomd

met passende groenaanplanting én een nieuwe

toegangscontrole.

De receptie ondergaat een grondige face-lift: er
komt een extra verdieping en het onthaal wordt
volledig vernieuwd.

Afwerking van de buitengevel en bouw van een
indrukwekkende luifel.

De 2 appartementen boven de receptie worden
klaargestoomd om te verhuren.

De ingang wordt onder handen genomen met de
plaatsing van mooie bannieren in een groen kader.

Afwerking sanitairgebouw Veld & Duin Il en start
nieuw project met nieuw aan te leggen plaatsen.
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K. Astridlaan 87, 8450 Bredene | + 32 59/322 479 | www.eldenduin.be | info@veldenduin.be

f  https://www.facebook.com/veldenduin 3+ https://plus.google.com/+VeldenduinBe/about


https://www.facebook.com/veldenduin
https://plus.google.com/+VeldenduinBe/about
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